Camera dei Deputati — 321 — Senato della Repubblica
XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI
[ SICILIA (9 province) ] Anno 2008 Anno 2009
Q_uota di riserva per classe Q‘:j?ta Pr:gx’ Posti . Pr:gx‘ - N Pnrgx' Qt:;i’ta P;gx' Posti pr:z\r:' . Pr:gx‘
dimensionale riserva _risp. scoperti risp. imprese ..o riserva risp.. scoperti risp. imprese risp.
Imprese private da 15 a 35
dipendenti 1.229 0 216 0 894 0 1.263 0 217 0 968 0
Imprese private da 36 a 50
dipendenti 829 0 129 0 419 0 840 0 136 0 492 0
Imprese private oltre 50 dipendenti 5.113 0 959 0 438 0 4.612 0 1.350 0 833 0
TOTALE 7.171 [\] 1.304 0 1.751 0 6715 0 1.703 [\] 2.293 0
Pubbliche amministrazioni da 15 a
35 dipendenti 327 0 54 0 157 0 216 0 54 0 64 0
Pubbliche amministrazioni da 36 a
50 dipendenti o 148 0 19 0 58 0 85 0 17 0 34 0
P_ubbhche lammlmstraznom oltre 50 6.093 693 0 231 3.133 0 550 0 199
dipendenti
TOTALE 6.568 [+] 766 0 446 3.434 630 0 297 0
[ SICILIA (9 province) ] Annoc 2008 Anno 2009
Prov. I Prov. Prov. [ Prov.
N. non in?ef::s"alti non N non . [t)elsab'“ ti non
risp. risp. risp. interessatl risp.
Esoneri parziali 57 0 223 0 32 0 135 0
Compensazioni infraregionali 57 0 43 0 46 0 43 0
Sospensioni temporanee 54 0 51 0 133 0 170 0
[ SICILIA (9 province) ] Anno 2008 Anno 2009
N Prov. non N Prov. non
! risp. : risp.
Certificazioni di ottemperanza rilasciate 878 0 694 0
Sanzioni per ritardato invio del prospetto informativo 22 4] 20 0
Sanzioni per mancato adempimento degli obblighi di assunzione 74 0 75 0
TOTALE 96 0 95 0




Camera dei Deputati — 322 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

PRINCIPALI PROVVEDIMENTI ATTUATIVI DELLA LEGGE 68/99

II RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2002-2003

¢ La Regione Sicilia con Legge regionale n. 24 del 26-11-2000 ha emanato “Disposizioni
per l'inserimento lavorativo dei soggetti utilizzati nei lavori socialmente utili. Norme urgenti
in materia di lavoro ed istituzione del Fondo regionale per I|'occupazione dei disabili.
(Bollettino Ufficiale della Regione Sicilia n. 54 del 28 novembre 2000);

* Legge regionale n. 17 del 5-11-2001 “Interventi urgenti in materia di lavoro” (Bollettino
Ufficiale della Regione Sicilia n. 53 del 9 novembre 2001);

* Legge regionale n. 9 del 9-08-2002 “Norme in materia di lavoro, cultura ed istruzione.
Disposizioni varie” (Bollettino Ufficiale della Regione Sicilia n. 38 del 16 agosto 2002);

+ Con Legge regionale n. 24 del 26-11-2000 "Disposizioni per l'inserimento lavorativo dei
soggetti utilizzati nei lavori socialmente utili. Norme urgenti in materia di lavoro ed
istituzione del Fondo regionale per |'occupazione dei disabili. (Bollettino Ufficiale della
Regione Sicilia n. 54 del 28 novembre 2000) sono stati istituiti, in attesa dell‘istituzione dei
Comitati Tecnici, i Comitati provinciali per il sostegno dei disabili;

e Con Legge regionale n. 24 del 26-11-2000 "Disposizioni per l'inserimento lavorativo dei
soggetti utilizzati nei lavori socialmente utili. Norme urgenti in materia di lavoro ed
istituzione del Fondo regionale per |'occupazione dei disabili” (Bollettino Ufficiale della
Regione Sicilia n. 54 del 28 novembre 2000) é stato istituito il Comitato di gestione del
Fondo;

« Con Decreto dell’assessore per il lavoro, la previdenza sociale, la formazione
professionale e lI’emigrazione n. 75/GAB agenzia del 18 marzo 2002 ¢ stato
costituito, ai sensi dell’art. 14 della Legge 12 marzo 1999, n. 68 e degli artt. 21, 22, 23 e
25 della Legge regionale 26 novembre 2000, n. 24, il Comitato di gestione del fondo
regionale per l'occupazione dei disabili;

e Con Decreto n. 69/2001/IDL del 5 aprile 2001 sono state introdotte norme per
l'inserimento lavorativo dei disabili;

+ Circolare n. 4 del 30 marzo 2001 “Legge regionale 26 novembre 2000, n. 24.
Disposizioni in materia di collocamento ed inserimento lavorativo dei disabili” ;

+ Con Delibera giunta regionale n. 72 dell’l marzo 2002 sono stati approvati gli schemi
di convenzione tra |'‘Assessorato regionale del lavoro, della previdenza sociale, della
formazione professionale e dell’emigrazione e gli Istituti Inps ed Inail - Legge 12 marzo
1999, n. 68, Legge regionale 26 novembre 2000, n. 24, circolare assessoriale 30 marzo
2001, n. 4;

¢ Circolare 17 ottobre 2002, n. 1 “Legge n. 68/99, art. 11 e 13, Legge regionale n.
24/2000, circolare assessoriale n. 4/2001 - “Attuazione delle convenzioni Inail e Inps
stipulate con ['Assessorato del lavoro, della previdenza sociale, della formazione
professionale e dell’emigrazione” (Gazzetta Ufficiale Regione Sicilia n. 51 dell’8 novembre
2002);

+ Con Circolare assessoriale 3 marzo 2003, n. 27 "Applicazione in ambito regionale della
Legge 68/99, adempimenti previsti dall’art. 1 comma 4 per le finalita dell’art. 1 della legge
medesima - Dpcm del 13/01/00” sono state delineate le fasi procedurali, prodromiche
all'inserimento lavorativo dei disabili, nonché i ruoli degli organi istituzionali competenti per
materia.
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IV RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2006-2007

+« Decreto dell’assessore per il lavoro, la previdenza sociale, la formazione
professionale e l’emigrazione 13 gennaio 2006 “Approvazione dello schema di
convenzione quadro ex art. 14 del decreto legislativo n. 276/2003"”. (Gazzetta Ufficiale
della Regione Siciliana n. 10 del 24 febbraio 2006).

V RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2008-2009

¢ Legge regionale n. 1 del 6 febbraio 2008 : “Disposizioni programmatiche e finanziarie
per I'anno 2008” ( G.U.R.S. n. 7 del 8/02/2008).

¢ Con Nota n. 343/SERV. III Agenzia del 13 febbraio 2008 si notifica la nota INAIL del
25 gennaio 2008 concernente “autoliquidazione 2007/2008 per la parte relativa alla L.
68/1999;

INFORMAZIONI INTEGRATIVE

Sono state emesse una serie di note circolari indirizzate agli ispettorati del lavoro per
raccomandare una puntuale osservanza delle norme sulla contabilita;

Sono state inviate agli uffici competenti una serie di note circolari di chiarimento per quanto
concerne la normativa inerente le comunicazioni on line e la decorrenza dell’'adeguamento degli
importi degli esoneri;

Da ultimo sono state emesse note circolari di chiarimento per cido che concerne le Leggi
regionali n. 25/08 e n. 6/09, in merito alle refluenze delle stesse sulla Legge 68/1999.
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SCHEDA RIEPILOGATIVA DEI PRINCIPALI PROVVEDIMENTI

Fonti normative

Argomento
L.R. Regolamenti D.G.R. D.G.P. Altro
DECRET069/2001/1.D.L.
:;::Q;imento Legge CIRCOLARE 4/01
CIRCOLARE 27/03
Commissione
Regionale
Commissioni
Provinciali
Comitati tecnici LR.24700
L.R.19/05
Commissioni
sanitarie
Graduatorie
Esoneri CIRCOLARE 86/07
Compensazioni CIRCOLARE 82/07
Sospensioni
Nota 343/SERV. 111/08
Convenzioni
D.G.R.
Fondo Nazionale 72/02 CIRCOLARE 1/02
Fiscalizzazioni L.R. 1/08
Agevolazioni
L.R.24/00
Fondo Regionale L.R.9/02 D.A. 75/02
L.R.17/01
CIRCOLARE 8/05
Sanzioni CIRCOLARE 1/07
Altro
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SARDEGNA
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I PRINCIPALI DATI AMMINISTRATIVI

[ SARDEGNA (8 province) ] Anno 2008 Anno 2009
Prov. A Prov. Prov. - Prov.
N. non dD;ncr:Jé non N. non E;:r';’é non
risp. risp. risp. risp.
Iscritti disabili - Al 31 dicembre 28.233 0 14.232 0 31.020 0 15.324 0
Iscritti disabili extracomunitari - Al 31 dicembre 53 1 23 1 51 1 22 1
Iscritti ex art. 18 - Al 31 dicembre 1.571 1 987 0 1.867 0 1.158 0
TOTALE 29.804 0 15.219 0 32.887 0 16.482 0
Iscritti disabili - Durante I'anno 2.622 0 1.155 0 2,187 0 873 0
Iscritti disabili extracomunitari - Durante |'anno 8 1 2 1 7 1 2 1
Iscritti ex art. 18 - Durante |'anno 116 0 55 0 88 0 42 0
TOTALE 2.738 0 1.210 0 2,275 0 915 ]
Avviamenti disabili con CHIAMATA NUMERICA 74 0 13 1 26 1 9 2
Avviamenti disabili per RICHIESTA NOMINATIVA 183 0 37 1 162 0 49 1
/i\\llvggmlenn disabili tramite CONVENZIONE - Art. 217 0 68 1 254 0 85 1
/;\llvcila)m“enti disabili tramite CONVENZIONE - Art. 56 5 25 2 73 1 30 2
llx\z/viamenti disabili tramite CONVENZIONE - Art. 0 2 0 2 0 1 0 2
llk;\t;::menti disabili tramite CONVENZIONE - Art. 0 2 0 2 0 1 0 3
Avviamenti disabili tramite CONVENZIONE - Art.
14 D.Lgs. 276/03 0 2 0 2 0 1 0 2
TOTALE 530 0 143 1 515 0 173 0
Avviamenti ex art. 18 con CHIAMATA NUMERICA 8 1 1 2 3 1 1 1
Avviamenti ex art. 18 per RICHIESTA NOMINATIVA 20 1 8 2 18 0 10 1
TOTALE 28 1 9 2 21 1] 11 1
Avviamenti disabili in aziende non obbligate per
RICHIESTA NOMINATIVA 60 1 13 2 59 1 12 2
Avviamenti disabili in aziende non obbligate
tramite CONVENZIONE - Art. 11 co. 1 58 0 19 ! 60 0 17 1
Avviamenti disabili in aziende non obbligate
tramite CONVENZIONE - Art. 11 co. 4 16 1 7 2 n 1 5 2
Avviamenti disabili in aziende non obbligate
tramite CONVENZIONE - Art. 12 0 ! 0 2 0 ! 0 2
Avviamenti disabili in aziende non obbligate 0 1 0 > 0 0 5
tramite CONVENZIONE - Art. 14 D.Lgs. 276/03
TOTALE 134 /] 39 1 130 ] 34 1
Risoluzioni rapporti di lavoro disabili - Tempo
indeterminato 19 3 10 3 26 3 1 3
Risoluzioni rapporti di lavoro disabili - Tempo
determinato 12 3 2 3 14 3 3 3
Risofuzioni rapporti di lavoro disabili - Contratto
inserimento 12 3 0 3 11 3 1 3
Risoluzioni rapporti di lavoro disabili - Contratto
apprendistato 0 3 0 3 0 3 0 3
Risoluzioni rapporti di lavoro disabili - Altre
tipologie 0 3 0 3 0 3 0 3
TOTALE - disabili 43 2 12 2 51 3 15 3
Risoluzioni rapporti di lavoro ex art. 18 - Tempo
indeterminato 0 3 0 3 1 3 0 3
Risoluzioni rapporti di lavoro ex art. 18 - Tempo
determinato 2 3 0 3 3 2 o 3
Risoluzioni rapporti di lavoro ex art. 18 - Contratto
inserimento ! 3 0 3 0 3 0 3
Risoluzioni rapporti di lavoro ex art. 18 - Contratto
apprendistato 0 3 0 3 0 3 0 3
Risoluzioni rapporti di lavoro ex art. 18 - Altre
tipologie 0 3 0 3 0 3 0 3
TOTALE - ex art. 18 3 0 0 2 4 2 0 3

TOTALE 46 - 12 - 55 - 15 -
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[ SARDEGNA (8 province) | Anno 2008 Anno 2009
Quota di riserva per classe Ql:ﬁta Pnrg: Posti Pr:g:' N. Pr:g;' Ql:j?ta Pr:g:‘ Posti P,:gx' N. Pf:g:.
dimensionale riserva__risp. scoperti fisp. imprese risp. riserva  risp. scoperti risp. imprese rigL
Imprese private da 15 a 35
dipendenti 164 3 17 3 164 3 151 2 28 2 151 2
Imprese private da 36 a 50
dipendenti 54 3 10 3 48 3 97 2 29 2 59 2
Imprese private oltre 50 dipendenti 544 3 136 3 318 3 740 2 106 2 341 2
TOTALE 762 2 163 2 530 2  1.954 1 726 1 974 1
Pubbliche amministrazioni da 15 a
35 dipendenti 25 3 8 3 25 3 26 2 10 2 26 2
Pubbliche amministrazioni da 36 a
50 dipendenti 13 3 1 3 9 3 11 2 2 2 8 2
Pubbliche amministrazioni oltre S0
dipendenti 964 104 74 1.129 2 136 81 2
TOTALE 1.002 2 113 108 1.697 1 579 1 159 1
[ SARDEGNA (8 province) Anno 2008 Anno 2009
Prov. - Prov. Prov. - Prov.
N: NN eressati 19" N onon G0N non
risp. risp. risp. risp.
Esoneri parziali 32 0 141 1 26 0 126 1
Compensazioni infraregionali 5 1 8 2 8 0 9 1
Sospensioni temporanee 46 0 99 3 58 0 177 2
[ SARDEGNA (8 province) 1 Anno 2008 Anno 2009
N Prov. non N Prov. non
: risp. ) risp.
Certificazioni di ottemperanza rilasciate 474 0 409 0
Sanzioni per ritardato invio del prospetto informativo 6 4 5 4
Sanzioni per mancato adempimento degli obblighi di assunzione 0 4 3 4
TOTALE 6 3 8 4




Camera dei Deputati — 328 — Senato della Repubblica

XVI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

PRINCIPALI PROVVEDIMENTI ATTUATIVI DELLA LEGGE 68/99

1I RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2002-2003

« La Regione Sardegna con Legge regionale n. 20 del 28-10-2002 “Istituzione del Fondo
regionale per l'occupazione dei diversamente abili” (Bollettino Ufficiale n. 32 del 4
Novembre 2002) ha istituito il Fondo regionale e il Comitato regionale del Fondo per
I'occupazione dei diversamente abili;

e Con Deliberazione della Giunta 17 ottobre 2003, n. 37/13 “LR 20/2002: Istituzione
del Fondo regionale per I'occupazione dei diversamente abili (art. 1 comma 8). Definizione
criteri per lindividuazione dei componenti del Comitato Regionale del Fondo per
I'occupazione dei diversamente abili” (Bollettino Ufficiale n. 35 del 27 Novembre 2003)
sono stati definiti i criteri per individuare la composizione del Comitato regionale del
Fondo;

e Con Deliberazione della Giunta 24 ottobre 2003, n. 38/6 “12 marzo 1999, n. 68, art.
5 comma 7: definizione dei criteri e delle modalita relativi al pagamento, alla riscossione e
al versamento al Fondo regionale per |'occupazione dei disabili di cui all’articolo 14, dei
contributi esonerativi previsti dall’art. 5, comma 3" (Bollettino Ufficiale n. 35 del 27
Novembre 2003) sono state emanate norme in materia di contributi esonerativi;

« Con Deliberazione della Giunta 14 novembre 2003, n. 41/4 "Definizione dei criteri e
delle modalita di concessione ed erogazione dei benefici di cui alla L. 12 marzo 1999, n. 68,
art. 13, comma 1, letta c) e comma 3, e LR 28 ottobre 2002 n. 20, art. 1, comma 3, lett.
b) e ¢) e comma 6. Parziale modifica ed integrazione della Deliberazione Giunta Regionale
n. 35/8 del 16.10.2001” (Bollettino Ufficiale n. 1 del 10 gennaio 2004) sono state
emanate norme in materia di agevolazioni;

e Con Deliberazione della Giunta 28 novembre 2003, n. 44/28 “Legge 12 marzo 1999
n. 68 - Norme per il diritto al lavoro dei disabili. Definizione della durata e della
cumulabilitd dei benefici di cui all’art. 13, comma 1, lett. a) e b) Agevolazioni per le
assunzioni. Parziale modifica della Deliberazione Giunta Regionale n. 35/8 del 16.10.2001".
(Bollettino Ufficiale n. 3 del 30 gennaio 2004) sono state emanate norme in materia di
agevolazioni per le assunzioni;

+ Con Deliberazione della Giunta regionale 16 ottobre 2001 n. 35/8 é stato approvato
un programma stralcio degli interventi ai sensi dell’articolo 14 della Legge 68/99.

NORMATIVA REGIONALE CORRELATA

+ Decreto legislativo n. 180 del 10 aprile 2001 recante “Norme di attuazione dello
Statuto speciale della Regione Sardegna recante delega di funzioni amministrative alla
regione in materia di lavoro e di servizi all'impiego” (Gazzetta Ufficiale della Repubblica
Italiana n. 115 del 19-05-2001);

+ Legge regionale n. 36 del 24-12-1998 “Politiche attive sul costo del lavoro” (Bollettino
ufficiale della Regione Sardegna n. 39 del 24 dicembre 1998).

I1I RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2004-2005

« Legge regionale 23.11.2005 n. 20 "Norme in materia di promozione dell’occupazione,
sicurezza e qualita del lavoro. Disciplina dei servizi e delle politiche per il lavoro.
Abrogazione della LR 14.07.2003 n. 9, in materia di lavoro e servizi all'impiego”;

+« Regione Sardegna - Assessorato del lavoro, formazione professionale,
cooperazione e sicurezza sociale - Atto di indirizzo del 9.12.2004 "Delibera della GR
41/4 del 12.03.2003. Ulteriori specificazioni a tutela del diritto al lavoro dei disabili, art. 1
c. 1 Legge 11 marzo 1999 , n. €8);

« Regione Sardegha - Assessorato del lavoro, formazione professionale,
cooperazione e sicurezza sociale - Atto di indirizzo del 16.12.2003 "Atto di indirizzo
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politico amministrativo per I'accesso ai contributi a fondo perduto per la creazione di nuove
attivita imprenditoriali da parte delle persone disabili in possesso dei requisiti di cui all’art.
1, comma 1 della L. n. 68/1999 - Delibera Giunta regionale n. 41/4 del 14.11.2003".

IV RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2006-2007

+ Regione Sardegna - Assessorato del lavoro, formazione professionale,
cooperazione e sicurezza sociale - Deliberazione n. 48/10 del 21 novembre 2006
“Azione “Lavor@bile” - Legge 12.3.1999 n. 68 e L.R. 28.10.2002 n. 20, art. 1. UPB S10052
- CAP.10061. €. 1.200.000 esercizi finanziari 2006/2007.";

+ Con Determinazione n. 3422 del 15.11.2006, ¢ stata erogata, per le agevolazioni di cui
all'art. 13 della L. 68/99, a favore dellINPS la somma pari a 431.855,96 Euro, gia
impegnata con precedente provvedimento.

s Con Determinazione n. 3715/ lav del 29.11.2006 sono stati impegnati 700.000,00
Euro a favore delle Province (Cagliari, Nuoro, Oristano, Sassari, Carbonia Iglesias, Medio
campidano, Ogliastra, e Olbia Tempio) a parziale copertura dello stanziamento per il
progetto Lavora@bile.

e Con Determinazione n. 3793/ lav del 30.11.2006 sono stati emanati n. 248
provvedimenti di concessione di indennita giornaliera e di mensa per un impegno
economico pari a 319.523,35 Euro.

e Con Determinazione n. 3793/ lav del 29.12.2006 sono stati emessi n. 32
provvedimenti per la concessione di un contributo forfettario in favore del datore di lavoro
per la parziale copertura delle spese sostenute per |'attivazione del tirocinio formativo,
comprensivo di eventuali spese di tutoraggio, per un impegno totale di 120.000,00 Euro.

e Con Determinazione n. 32875 - 2306/ lav del 25.07.2007 ¢& stato autorizzato il
pagamento di 700.000,00 Euro a favore delle Province (Cagliari, Nuoro, Oristano, Sassari,
Carbonia Iglesias, Medio campidano, Ogliastra, e Olbia Tempio) a parziale copertura dello
stanziamento per il progetto Lavora@bile, precedentemente impegnati.

e Con Determinazione n. 42683 - 3290 del 25.10.2007, & stata erogata a favore
dell'INPS la somma pari a 337.316,96 Euro, per le agevolazioni di cui all’art. 13 della L.
68/99, gia impegnata con precedente provvedimento.

¢ Con Determinazione n. 49337 - 4007 del 14.12.2007 sono stati impegnati 10.000,00
euro per i rimborsi delle assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro e per la responsabilita
civile durante il periodo di tirocinio.

« Con Determinazione n.49708 - 4030 del 18.12.2007 sono stati emessi 294
provvedimenti riguardanti le indennita giornaliera e di mensa, riferite a 146 progetti
individuali di tirocinio per un impegno di risorse pari a 568.000,00 Euro.

« Con Determinazione n. 49709 - 4031 del 18.12.2007 sono stati emessi 45
provvedimenti a favore dei datori di lavoro per la concessione di contributi finalizzati alla
parziale copertura delle spese sostenute per |'attivazione dei tirocini per un impegno di
spesa complessivo di 250.000,00.

V RELAZIONE AL PARLAMENTO
ANNI 2008-2009

¢ Deliberazione di giunta regionale n. 44/32 del 6 agosto 2008: " Azione “Lavor@bile”
- Legge 12.3.1999 n. 68 e L.R. 28.10.2002 n. 20, art. 1 - Completamento progetto ed
integrazione finanziaria”;

+ Deliberazione di giunta regionale n. 37/27 del 30 luglio 2009: " Definizione dei
criteri e delle modalita di concessione ed erogazione dei benefici di cui alla L. 12 marzo
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1999, n. 68 e L.R. 28 ottobre 2002 n. 20. Parziale modifica e integrazione delle
deliberazioni della Giunta n. 41/4 del 14 novembre 2003, n. 48/10 del 21.11.2006 e n.
44/32 del 6.08.2008";

PROGETTI SPECIFICI

Nel corso del biennio 2008-2009 le Province hanno proseguito il Progetto L@vorabile, gia
approvato nel 2006 (vedi precedente Relazione al Parlamento), e finanziato con il Fondo
regionale dei disabili per 1.200.000 euro. Il progetto ha perseguito due obiettivi: garantire alle
Province un supporto per l'aggiornamento della banca dati del SIL e dare a 100 disoccupati
disabili la possibilitd di fare una esperienza lavorativa presso una Amministrazione pubblica.
L'approccio metodologico utilizzato & stato quello del “training on the job”, permettendo ai
partecipanti di acquisire velocemente le capacita operative necessarie all'uso degli strumenti
informatici.

A conclusione del progetto, le Province per poter terminare 'aggiornamento della banca dati,
hanno avuto la necessita di dare continuita alle prestazioni lavorative avviate; € stato dunque
previsto un ulteriore stanziamento di 660.000 euro per il completamento del progetto.
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SCHEDA RIEPILOGATIVA DEI PRINCIPALI PROVVEDIMENTI

Fonti normative
Argomento
LR Regolamenti DGR DGP Altro
LR 20/05 Atto di indirizzo del 9/12/04
Recepimento L e
“/;;;m e99 Atto di indirizzo 22/1/04
prot.115
Commissione
regionale
Commissioni
provinciali
iComitati tecnici
‘Commissioni
sanitarie
Graduatorie
Esoneri DGR 38/6 - 03
Compensazioni
Sospensioni
Convenzioni
DGR 44/28- 03 Det. 3422/06
Fondo Nazionale DGR 41/4 - 03 Det. 42683-3290/07
Fiscalizzazioni DGR 37/27-09 Det. 49337-4007/07
Agevolazioni
LR 20/02 DGR 35/8 - 01 Det. 3715/lav-06
DGR 37/13- 03 Det. 3793/lav-06
Fondo Regionale DGR 48/10-06 Det. 32875-2306/lav-06
DGR 44/32-08 Det. 49708-4030/07
Det. 49709-4031/07
Sanzioni
Atto di indirizzo del 16/12/03
Altro Atto di indirizzo del 8/2/05
prot.483
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ALLEGATI
ALLA QUINTA RELAZIONE AL PARLAMENTO

LEGGE 68/99
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Allegato 1

LE TECNICHE DI RILEVAZIONE CAWI. ANALISI E UTILIZZO PER LE ANNUALITA 2008 E 2009

1| sistema di rilevazione € stato realizzato a partire dalla piattaforma web gia utilizzata
per I'annualita precedente (2007).

Le modifiche sugli archivi in seguito alle variazioni apportate alle schede 2008 - 2009
sono state tutte in modalita incrementale e i campi non pil utilizzati o variati sono stati
lasciati nelle tabelle con nuovi campi in sostituzione o aggiunta, in modo da poter
mantenere la storicita dai dati.

Le linee guida sono state le stesse della rilevazione precedente, mirate a favorire la
chiarezza e la velocita di inserimento con una serie di warning sui campi ancora da
compilare, eventuali errori di coerenza e compilazione totalmente guidata tramite salti
logici che visualizzano solo le parti effettivamente da compilare.

Tutte le routine hanno beneficiato degli update sulla piattaforma, utilizzata anche per
altre rilevazioni, con un consistente incremento nelle velocita di elaborazione sia nel
back end sia negli script sul client.

Queste valutazioni sono confortate dai tempi di compilazione delle province che hanno
chiuso in un giorno, unico metro che consente di discriminare tra efficienza della scheda
e tempi lunghi dovuti a non immediata disponibilita dei dati.!

- Due province hanno eseguito un primo accesso alle 7:00 del primo giorno di
rilevazione mentre il file di log & stato inizializzato alle 9:00 per cui compaiono
solo i gli accessi.

- Due province hanno eseguito un primo accesso alle 7:00 del primo giorno di
rilevazione mentre il file di log & stato inizializzato alle 9:00 per cui compaiono
solo i gli accessi.

- Ben 10 province hanno chiuso nella stessa giornata del primo accesso, con tempi
di compilazione che variano tra i 38 minuti e poco piu di 2 ore e 20.

TabellaA.1-  Compilazione questionari Legge 68/99. Anno 2008. Schede chiuse nella stessa giornata di

accesso
N.Accessi Tempo di compilazione
1 0.37.50
1 0.42.59
16 0.48.17
1 0.49.29
4 1.00.34
1 1.16.29
1 1.56.28
2 2.09.21
8 2.17.23
10 2.22.29

Fonte: Isfol. 2010

! dati trattati in questo paragrafo, salvo diversa specifica, sono riferiti agli accessi per la scheda 2008; la scheda 2009
poteva essere acceduta tramite lo stesso log e cio rende non attendibili i dati sugli accessi; a cid va aggiunto che le
schede potevano essere compilate anche accedendo come regione, per cui si hanno alcune anomalie quali schede chiuse
prima o senza accesso da parte della provincia. Il log di sistema & stato disegnato per avere un minimo impatto su
prestazioni e memoria con funzioni di controllo immediato, quindi non ai fini di un report finale sulia rilevazione stessa.
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1 dati relativi agli orari di accesso sono significativi di un‘attivita che si estende ben oltre
I'orario di lavoro:

TabellaA.2-  Compilazione questionari Legge 68/99. Anno 2008. Orario di accesso e Numero accessi

Orariodi o ¢ 5 g ¢ 30 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
accesso

Numero
accessi 2 2 14 163 328 263 256 227 182 116 149 130 78 13 11 9 3 14 6

Fonte: Isfol. 2010

Figura A.1 - Compilazione questionari Legge 68/99. Anno 2008. Numero accessi per orario (h 05 — h 23)

g
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Fonte: Isfol. 2010

- 8 accessi sono stai effettuati di sabato e 2 di domenica.

- 35 province (8 regioni) sono accedute prima della regione.

TabellaA.3-  Compilazione questionari Legge 68/99. Anno 2008. Traffico sul server (compresi
amministrazione):

dic-09 gen-10 feb-10 mar-10 apr-10 mag-10 giu-10
Visitatori unici 59 122 110 136 119 84 47
Visite 114 482 353 611 526 325 129
Pagine 19020 199586 138689 221121 177864 76714 21467
Hits 20406 212602 147348 241478 195440 87087 23674
Banda (MB) 47.47 433.12 305.67 627.86 518.53 284.62 142.95
Fonte: Isfol. 2010
TabellaA.4-  Compilazione questionari Legge 68/99. Sistemi operativi da cui si & acceduto. Per numero

contatti (Val. ass. e Val.%)

Operating Systems

Versions Hits Percent
Windows 907526 99.9 %
Windows XP 797507 87.8 %
Windows (unknown version) 67 0%

. Windows NT 5 0%



