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ni middleware (intermediarie tra diverse applica-
zioni) specifiche per i dispesitivi mobili dotati di
connessione telefonica GSM, GPRS, UMTS,
quali smartphone e PDA. In tale ambito nel corso
_delt esercszno <] stata oomp!etata a progettaz;one

degli accessi e delle modalita di utilizzo, al fine
di disporre di informazioni statistiche rappresen-
tative delle esigenze ed aspettative dell'utenza,
mediante le quall individuare eventuali aree di
mtervento mxgnorat:vc

f_staj per il-2007::

: Collegamentl Satellltan i

Tale progetto si & posto come obietti
' zione: detie attual: tecnologm di trasporto satei||~
tare dez datu arf e dl_ vaEutame la oaratterlstkche

ipilitdr diutilizzo i progettl nei qua sia
In sitd non_':

prévista Ia remot izzazions d appara
‘oopertl da coileg anti daiz terrest_ orcus costn
s:ano tali da favorl ifricorse a tecnoéogae alte

native (coilegament nt amona |/ ntercon’smem

cesso le prove di connessione satellitare di due
postazioni di videoconferenza localizzate in uffici
remoti e sono state avviate le prove di connes-
sione in multivideoconferenza che prevedono
pit di due stazioni connesse e la possibilita di
aggiungere flussi video legati a presentazionio a
documenti.

Prodotti per la produzione di statistiche

sui siti web

La diffusione di internet come strumento di sup-
porto aila comunicazione, formazione & interope-
rabilita delf Amministrazione Finanziaria con le
Amministrazioni centraii e locali e gl utent! {(con-
tribuenti, professionisti), rende strategico per
'Amministrazione Finanziaria, il monitoraggic

alijA tals r[guardo si sono conciuse ‘Con stic

ti anche ad applxcazsom di

:'Portain Web Severe motorf di ncerca)
Nes corso del 2006 sono state def[mte le specm

di acqu|sto ndentmcando le ares sLeul eﬁettuar 3
la sperimantazione.

Repository integrato dei sistema informative
della Fiscalita

Un efficace sistema di gestione del portafoglio
applicativo, per un'azienda leader di servizi 1T,
ha una rilevanza strategica, direttamente colle-
gata al potenziale di creazicne del valore, di cui
i prodotti rappresentano il patrimonio.

SOGEI dispone di un sisterna di gestione (“cata-
logo delle applicazioni software”) che costituisce
if nucleo centraie del sistema di governo del
patrimonio informativo

i progetto di ricerca avviato in tale ambito si é
posto come principali obiettivi:

e j'estensione del cataloge alla gestione di tutti
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gli applicativi di supporto al’ Amministrazione
Finanziaria {inclusa la gestione sistemi open e
la predisposizione per le architetiure orientate
al servizi);

‘estensione della gesn

zazione def primo datamart del sistema di datawa-
rehouse {(AMICA - Analisi Mulidimensicnale
Integrata Cataloge Applicazioni).

XMt su DB2

L'utifizzo dello standard XML come formato di
rappresentazione, trattamento, trasformazione e
memorizzazicne dellinformazione si e andato
sempre pil diffondendo nella gestione dei data-
base, poiché consente la realizzazione di archi-
tetture semplificate dal punto di vista sia concet-
tuale che tecnico.

in questo ambito, SOGEI ha iniziato la sperimen-
tazione dell'utilizzo di tale tecnologia non solo
per lo scambio di daii fra sistemi, ma anche per
la loro memorizzazione.

_ti_che‘ Lo standard  infatli

- tazione che ha portaic alia progettazaone & realize

Nei corso del 2006 & stato realizzatc un prototipo
per 'Agenzia delie Entrate, particolarmente inte-
ressata alla funzionalitd in esame per i potenzia-
li impatt sulta gestione delle applicazioni telema-
co sente I

icita di

zioni tecniche che si stanno prospettando nel

mercato, aderenti al requisiti applicativi del ser-
vizio.

Commento sull’andamento
reddituale, patrimoniale
e finanziario

Landamento gestionale analizza i risultali reddi-
tuali, ja struttura patrimoniale e il rendiconto
finanziario dell'esercizio 2006 comparativamenie
con i rispettivi risultali dell'esercizio precedente,
i seguito si riporta un commento alle poste rile-
vanti dei prospetti riclassificati con le relative
tavole di sintesi.
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Analisi del risultati reddituali
Ricavi delle vendite e delle prestazioni

| Ricavi defle vendite e delle prestazioni ammon-
tano a KEuro 316.597 (KEuro 365.948 nel 2005)
e tengcno conto dei ricavi industriali conseguili

per:le attlwta svolte dalla: SOGEI verso il

Mimstero dell’ Economla e del!e Finanze, nel» .'.'
ladernp[mento den van Impegm operatsvn assuntl-
nél confront] delle strutture orgamzzatwe incui i
] amcola I’Ammlmstrazlon : commntente nonché
verso gli afm entl che hanno afﬁdato alla, Someté i

Iesecuzlone d| commesse operatlve :

Variazsom del Iavon in corso s' brd:naz:one
-Le variazioni de; lavon i
presentano N saldo negaﬂ ) parf a KEuro 93

(KEuro 857 negatsv i riel 2005) Ta!e valors rifletts’ :
fa diff renza tra I ammontare della cons:stenza al
31 d_lqembre_ 2008, pan _a_ KEuro.4.18_5, & la con=

sisténza al 31 dicembre 2008, parl g 'KEUra
4.278.

La variazione dei lavori in corso su ordinazione si
riferisce alle quantita prodotte di software per
sviluppo e manutenzione evolutiva ancora in
corso di esecuzione alla fing deil’esercizio, valo-
rizzata al costo. La vartazione dello stock di rima-
nenze finali, rispetto all'esercizic precedente,
riflette i volume di software avviato al 31 dicem-
bre 2006 rispetto al corrispondente valore al 31
dicembre 2005.

Valore della produzione “tipica”

Ii Valore della produzione tipica ammonta a
KEuro 318.504 (KEuro 366.883 nel 2005} e si
compone delle due classi proprie deli'attivitd
industriale della Societa:

'remunerato a function point,”
i spettxw per prodom/serwzu spediﬁc’i" afferenti aile
. diverse tipoiog|e di prestamom “chiavi in>mano’

Carso su erdmazlone.

e prestazioni professionali, che hanno registrato
la consistenza di KEuro 253.968 (KEuro
275.425), pari al’'80% del Valore delia produ-
zione (75% nel 2005);

forniture dt beni e servrzs a rzmborso occorren-

-1 per Assicurare lar funzmnalxté del smtema

“informativo, che hanno Ia oon3|stenza di KEuro_

62536 (KEUro 91.458§, par.al 20% “def Valore:
: della produz ane (25% nel 2005)

I voiume delle prestaaonn professnona( compren-
de, accanto alie cIaSSi di r|cav0 tradizionali quah

vle prestazaom dli assmtenza e supporto a tanffa

glomahera 2] Io sv:luppo € reallzzazmne software
ciasse ‘def corr

(qualiy- ad esempm. la conduzmne tecnica dei
S|stem| d: elaborazmne de!la rete di trasmlsssone

“dati; iassmtenza tecnloonoperatzva i manuten»
ziong mlgltoranva, corréttivas adegua’uva del soft-

ware, |a realizzazione e f'adeguamento delle reti
locali), erogate dalla Societa e remunerate forfeta-
riamente ad unitd di prestazione.

L.e forniture di beni e servizi a rimborso compren-
dono quelle acquisizioni rimborsate al costo
{principaimente hardware, software e servizi tec-
nici), eseguite dalla Societa in nome proprio, ma
per conto del cliente, cost come previsto nell'am-
bito del Contratto di servizi quadro. Tali forniture
sono rappresentate in bilancio in quanto, pur
senza influenzare |a redditivitd economica (sono
una partita di giro costi-ricavi), sono ritenute di
significativitd industriale essendo interfunzio-
nali con le prastazioni protessionali e nel con-
tempo rappresentative sul plaho economico
dellimpegno operativo & finanziario complessivo
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assunto dalla Societd verso il mercato esterno,
Passando all'analisi del Valore della produzione
tipica 2006 rispetio all'analogo 2005, si osserva
un decremento di KEuro 50 379 che si scompo-

un decremento del noa\n

-CUOI’] pomt'
Oitre alla riduzione dei corrispettivi, emerge
anche una rimodazione dei volumi sulle diver-
se modalita di pricing. In pariicolare le aftivita a
tempe e spesa hanno registrato una significati-
va diminuzione dei volumi per limpostazione
del Contratto di servizi quadro che, se da un
lato fissa un tetto massimo annuale (13%) per le
attivita di supporto remuneraie a tempo e
spesa, dall'altro, {avorisce le forniture di servizi
“chiavi in mano” ovvers di prodotti/servizi spe-
cifici.
Tale classe di ricavo infatli, nonostante la riduzio-
ne dei prezzi relativi ai prodottifservizi specifici di
conduzione prevista dal Contraito di servizi gua-
dro, ha registratc un incremento dei volumi
rispetto al 2005, sia per la crescita delle atti-

r prestaznona profes— =
"-smnair pari:a KEuro 21456 8% nspetto al

vitd di conduzione, sia per la crescita dei pro-
dottifservizi specifici di sviluppo legati alle pecu-
liari esigenze delle varie Strutture Qrganizzative |
dellAmministrazione: {'incremento compensa

comunque so!o in parte 1| decremento del ricavi

dal a Someta nella seoonda parte deli ann
Sul volume dei ricavi per prestaziont professaona—
li incide anche la riduzione forfetaria di KEuro
7.800 approvata nella seduta di Consiglic del
13.12.2008, dove si & deciso di venire inconiro
alla specifica richiesta avanzata dal Dipartimento
per le Politiche Fiscali nella nota prot. 3146/UAF
del 6 setternbre u.s., in merito alle possibili misu-
re da adottare per contribuire al contenimento
della spesa pubblica. Tale riduzione & stata attri-
buita a clascuna Struttura Organizzativa commit-
tente in proporzione ai volumi di produzione delle
prestazioni professionall, previc assenso del
Dinartimento per le Politiche Fiscali.

Di seguito, si riporta un detiaglio delle compo-
nentl di ricavo dei due esercizi per modalita di
pricing e per area di mercato,

Senato della Repubblica
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Ricavi delle Vendite e delle Prestazioni

316.597 365.948 {49.351)

Valore della Produzione “Tipica”

316.504 366.883 (50.379)

Prestazioni professionali;
- Tempo e Spesa
- Function Point
- Prodotti/Servizi Specifici
- Forfait
- Note Spese

253.968
48.319
46.678

166,704

1.396
872 1.289

275.425
64.342

(21.456)
(16.023)
49.407 (2.729)
159.316 (2.612)
1.072 324
@17

Forniture di beni/servizi a rimborso

62.536 91.458 {28.922)

importi in KEuro

M.EF.:
- Prestazioni professionali
. - Beni o servizi a rimborso

289.959
234.106
55.853

331.014
245.588
86.426

(61.054)
{11.482)
{29.573)

Extra M.E.F.:

26.544 35.689 (9.324)

~ Prestazioni professionali 19.862 29.837 (9.975)
- Beni e servizi a rimborso 6.682 6.032 850
Totale 316.504 366.883 (50.379)
Prestazioni prefessionali 253.968 275.425 {21.456)
Beni e Servizi a imborso 62.536 91.458 {28.922)

importi in KEuro

Lanalisi deila composizione dei ricavi per mer-
cato evidenzia che anche i ricavi industriali di-
versi dall’area "core” si sono ricotti in volume ri-
spetto all'anno precedente, per la rimodulazio-
ne def progetti del monitoraggio della spesa sa-
nitaria e del disaster recovery RGS, parziaimen-
te compensati daliavvio di nuove attivita sul

mercato ltalia (in particolare guelle legate al-
l'erogazione del Bonus Bebe) e sul mercato eu-
ropeo. Tale riduzione, tuttavia, non prelude ad
un disimpegno di SOGEI verso i mercati “extra
core” ma, come previsto nel piano strategico
per it prossime triennio, conferma lintenzione di
SOGE! di diventare un attore principale della ri-
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forma della P.A., con particolare riferimento al
decentramento fiscale e amministrative, non-
ché in ambito internazionale europeo ed extra-
europec.

= :Consuml dl materle ) serv12|

ol costl 'per consum di materxe e ser_wzl esterm_.
ammontane 2 KEuro 151 790 (KEuro 182 635 nel o

e -'.2005) cos; suddivis

o per KEuro 62 536 (KEuro 91 458 nei 2005)

18676 {KEuro 15’ 658 el 2008):
Riguardano i servizi affidali dalla Societa a terzi
per l'esecuzione delle proprie prestazioni pro-

fessionali non coperte da capacitd produttiva
interna,

altri costi produttivi per KEuro 33.929 (KEuro
36.192 nel 2005).

Includono tutti i costi per ia gestione del CED,
guali canoni e licenze software per il funziona-
mento dei sistemi mainframe e open, noleggi
linee, manutenzione hardware, materiale di
consuma, note spese, frasporti diversi e spedi-

o

zioni, ecc., necessari al completamento delle
attivita professionali per la produzione;

-

costi esterni per Iniziative di riallineamento qua-
litativo & normativo per KEuro 789 (KEuro 2.657
net 2005).

COStl per acqu;s on| dl ben eserwz; a rlmbor~ -

.-costl esternaiizzamone'produmva per KEuro::.-

S

P

: ‘:-':per KEuro 3:_ 177 (KEuro 36 671 nel 2005)

ole fomlture 4 fimborso sUbiscono-un decremen-

°

.-_sn‘ica -nel 2005 ne!éambno della .voce: ‘costi

Riguardano | costi sostenuti nell'esercizio (costi
esterni, esternalizzazione, lavoro a progetto ¢ a
somministrazione) a completamento delle ini-
ziative avviate a partire dal 2003;

costi di ricerca e svnuppo per KEU(O 683 (ﬂclas

esternl per mlzsatlve di nal
8 norma'ﬁ'o dicui sopra)
costidi supporto funzmnamenm <3 formazmne-

"arnento quahtat:vo

: osserva quanto segue'

to di KEuro 28.922 in coerenza con le nuove
condizieni operative del Contrattc di servizi
guadro che impegna la Societa nella fornitura di
servizi innovativi complessi, comprensivi anche
delle risorse matetiali, piuttosto che nella mera
fornitura dei beni e servizi a rimborso;

i costi per lesternalizzazione produtiiva regi-
strano un incremento di KEuro 3.018, incremen-
to apparenie perché compensativo della corri-
spondente componente a rimborso, correlato
allincremento dei prodotiifservizi specifici di
sviluppo;

gl altrl costi produttivi diretti subiscono un
decremento pari a KEuro 2.283, in relazione al
minor volume di attivita sia nel'ambito “core”
che “exira core”, e alle azioni di efficientamento
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dei processi di acquisizione messi in atto dalla
Sacietd;
° | costi esterni per iniziative di riallineamento
qualitativo e normativo diminuiscono di KEuro
1.868. Tale rduzxone & correlata alla conclusw

ne delle attf\nté prewste _

& oostl di supporto reg|strano un: decremento ds_-
circa KEuro * 318 dovuto ad-un ott:mlzzaz ons

_Margme operatlvo lordo

to del costo del lavoro medio pro-capite, che
passa da Kkuro 61,1 del 2005 a KEuro 61,6 nel
20086.

Il Margme operaﬂvo Iordo e parl a_KEuro 66, 187
{KEuro 88 982 riel 2005) i
IF decremento reglstrato i termm assoiut; nseme

déi costi d; gestlone delle seda memre i COSTI di
funzmnamento adt formazrone so:ao sostanmak :
mente m Emea Cort i valori del! anno precedente.
L "p i oentenuta se st tiena conto sia delig rfduzrone

_forfetarla di KEuro 7. 800 acoordata sui rlcaVl per

: conmbu e ‘al contemmento delfa spesa pubbhca,

( KEuro 17’6)

. Valore agglunto _

1l Valcre aggiunto deil eserctzm) consegurto & pan"

a KEuro" ?64 714 (KEuro 184. 247 nel 2005)
! Ta!e valore si nduce nspe‘cto all esercizio prece—
dente i valore assoluto ma non in terrmini per=

centual rappcrtato al \/a!ora del!a produzmne--f

tipica (52% contro il 50% del 2005).
Tale miglioramento riflette Pefficientamento della
gestione nelfutilizzo delle risorse esterne ed evi-
denzia il contributo delle economie di scala con-
seguite.

Costo del lavoro

Il Costo del lavoro deil'esercizio & pari a KEuro
98.527 (KEuro 95.265 nel 2005).

Tale costo inchude oneri per incentivi all’esodo
pari a KEuro 1.320.

Al netto di tale valore, non presente nel 2005,
la variazione residua incrementale & pari al 2%
rispetto all'anno precedente: "% dovuto al-
'incremento della capacitd produttiva interna,
che passa da 1.560 ai 1.577 anni persona del
2006, e la restante parte dovuto all'incremen-

pnnc;lpalmente de!la redditivit deoresceme

. imposta cfalle nliove modahta contrattuah Tuitav;a

la d;ﬁerenza sui margme tra | diie esercizi risuita

cosl come nchlesto daiiAmmzmstramne fnsoa!e
sid della rlclassmcazn:me del costi connesm agl

“esodi sncentvatl mserm nel 2005 fra gll orieri stra-

ordman

. Tenuto conto di quests due fattcn io: scostamento
- dei valori peroentuah di redditivita tra | due eserci:

zi i riduce aif
zione.

1%, misurato sul valore della produ-

Ammortamenti e svalutazioni

Gli ammortamenti, parl a KEure 35.093 (KEuro
34.836 nel 2005), sono calcolati applicando e
aliquote ordinarie ritenute rappresentative della
vita utile dei cespiti.

L'onere dell'esercizio per gli ammortamenti
riflette lo sforzo sostenuto dalla Societa, sia nel
2008 che nel 2005, per gli investimenti di ca-
rattere operativo (essenzialmente per hard-
ware, software e adeguamenti implantistici e
tecnologicl, per necessita operative, su immo-
bili di terzi) per le iniziative di rialiineamen-
te qualitativo e normativo e per la ricerca e svi-
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luppo, che neli'anno in corse sono stati pari a
KEuro 20.555.

Gli ammertamenti delle immobilizzazioni imma-
teriali sono pari a KEuro 11.109 (KEuro
.14.834), mentre gli ammorlamenti delle immo-

'_blllzzamonl matenah SON0 pan a KEuro 17 20
{KEurp 18: 95), :
Le. svalutaaon; pari

"_nguarda one e passwlta potenmali connessa
 situazioni gia esistenti,

in particolare, st evidenziano ie seguenti specificita.

Rischi

* Per le controversie e stato previsto un accan-
tonamento di KEuro 1.344, di cui KEuro 1.114
ad integrazione delle passivita gia presenti a
bitancio 2005 come copertura del’onere
(che era stato calcolato sullimporto risarcito-
rio massimo al neito delle coperture assicu-
rative} prevedibile posto a carico della
Societa, a seguito della procedura formale
aperta dalla Procura regionate del Lazio
deila Corte dei Conti su un asserito danno
erariale riferiic alla tassa di concessione
governativa per 'anno 1997, di cul si & daia
ampia illustrazione nella Relazione sulta
gestione del precedente esercizio.

i riféfiso’ono :
_"a! vasore resmiuo deg!u adeguamentl ammob}ha

on. esnto pendente che

Tale integrazione & stata effettuata per ade-
guare fino al 31.12.2008 Imporio gi&a stan-
ziato, ipotizzando la necessita di copertura
degli ulteriori elementi accessori, quali inte-
_ressi e rivalutazione monetaria, nonché i
costl per le spese d1 prooedura

'.allonere dl c'ompetenz ':2007 prevusto nel'
: ‘piano di manutenzions ciclica degli |mplanh
tecnologici della sede di Via Mario Carucci
99, aggiuntiva alla manutenzione ordinaria
degll impianti.

Saldo proventi oneri diversi

il saido oneri e proventi diversi presenta un valo-
re positive di KEuro 4.872 (KEuro 2.785 positivo
ne! 2005) e per una illustrazione analitica di tali
dati si rimanda alla Nota integrativa.

| proventi diversi sono costituiti da rettifiche posi-
tive per ricavi 2005 accertati nel 2006, nonché
da retlifiche attive per insussistenza di costi,
dovute principaimente, per KEuro 4.033, all'as-
sorbimento totale o parziale di alcuni fondi pree-
sistenti, effettuato a seguitc di una puntuale ana-
lisi delle diverse compoenenti | fondi stessi.
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